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Voorstel 
1. Bijgevoegde brief namens uw raad te verzenden

Toelichting
1. Inleiding

Aanleiding
Een bewoner van Ugchelen heeft een zienswijze ingebracht tegen het ontwerpbestemmingsplan 
Molecatenlaan 15 Ugchelseweg 201. Hij heeft geconstateerd dat de projectontwikkelaar inzage 
heeft gehad in de persoonsgegevens van personen die op een lijst met ondersteuners van zijn 
zienswijze staan.

Na intern onderzoek is gebleken dat er een datalek heeft plaatsgevonden omdat de zienswijzen 
(en de eerdergenoemde lijst met ondersteuners) ongeanonimiseerd met de ontwikkelaar zijn 
gedeeld. Hierdoor was sprake van een inbreuk op de privacy van betrokkenen.
Alle betrokkenen zijn hiervan namens ons college op de hoogte gebracht en ook is er een 
melding gedaan bij de Autoriteit persoonsgegevens. 

Bestuurlijk belang
Met dit voorstel wordt de brief verstuurd waarin een inwoner een antwoord krijgt op zijn 
correspondentie.

Centrale vraag
De centrale vraag die dit voorstel beantwoordt is of uw raad in kan stemmen met de inhoud van 
de brief en deze brief namens uw raad te laten verzenden.

2. Kader

De betreffende bewoner heeft op drie verschillende momenten contact gezocht met de gemeente 
over de gang van zaken met betrekking tot de persoonsgegevens in de zienswijze. Onderstaand 
treft u een overzicht van deze drie sporen. Hiermee proberen wij uw raad inzicht te geven in de 
tijdslijnen zodat u bijgevoegde brief daarin kunt plaatsen:
- Betrokkene stuurt op 8 september 2020 een mail naar de mailbox van het 

klantcontactcentrum, t.a.v. de raad en het college. Deze mail is in het raadspresidium van 17 



september 2020  besproken. Besloten is om de mail door te sturen naar het college voor 
verdere afhandeling. Op 21 september 2020 ontvangt betrokkene een reactie op zijn mail van 
8 september 2020 vanuit de eenheid Ruimtelijke Leefomgeving. Op 25 september 2020 mailt 
de bewoner de griffie met de vraag wat het besluit is geweest van het presidium. Op 28 
september 2020 deelt de griffier betrokkene het besluit mee dat zijn mail van 8 september 
2020 is doorgestuurd naar het college voor verdere afhandeling. De formele communicatie 
richting betrokkene door de griffie kwam derhalve na beantwoording door de eenheid. Deze 
communicatielijn is daarmee afgewikkeld.

- Betrokkene stuurt op 14 september 2020 een mail naar de mailbox van de Functionaris 
Gegevensbescherming. Deze heeft op 24 september 2020 telefonisch contact gehad met 
betrokkene, die de mail van de eenheid Ruimtelijke Leefomgeving van 21 september 2020 
naar hem heeft doorgestuurd. Op 25 september 2020 is de ontvangst daarvan door de 
Functionaris Gegevensbescherming bevestigd aan betrokkene en is aangegeven dat zijn 
vraag door de Concern Privacy Officer onderzocht zou worden. Betrokkene liet daarop weten 
dat zijn mail als klacht moest worden opgevat, niet als een vrijblijvende vraag. Het interne 
onderzoek van de Concern Privacy Officer resulteerde in de conclusie dat er sprake was van 
een datalek. Diezelfde dag, op 7 oktober 2020, is daarvan melding gedaan bij de Autoriteit 
Persoonsgegevens. Vervolgens is aan alle door het datalek getroffen personen een 
verklarende brief gestuurd. Betrokkene heeft deze brief ook ontvangen als antwoord op zijn 
mail van 14 september 2020. Deze communicatielijn is daarmee afgewikkeld.

- Betrokkene stuurt op 20 oktober 2020 een brief naar uw raad, cc het college en De Stentor. 
Bijgevoegde brief is een reactie op deze brief. 

3. Beoogd maatschappelijk resultaat
Met deze brief beoogt uw raad de transparantie in communicatie tussen burgers en 
gemeenteraad te bevorderen.

4. Argumentatie
Zie concept-antwoordbrief

5. Maatschappelijk draagvlak
Niet van toepassing.

6. Risico's 
Niet van toepassing.

7. Financiële paragraaf
Niet van toepassing.

8. Communicatie van het besluit
Door het verzenden van de brief wordt de inhoud bekend gemaakt bij betrokkene. 

9. Realisatie van het besluit
Niet van toepassing.

Burgemeester en wethouders van Apeldoorn,
de secretaris, de burgemeester,

drs. T.J.H.M. Berben A.J.M. Heerts


